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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

Pelo presente instrumento, em atendimento à Lei 14.133/2021, encaminhe-se à consideração do(a) 

Autoridade Competente da SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E PLANEJAMENTO, Documento de 

Formalização da Demanda – DFD para análise e adoção das providências necessárias à abertura do processo de 

contratação. 

 

 

Unidade Requisitante  
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E PLANEJAMENTO, 01.597.629/0001-23 
ZAQUEU DA SILVA CASTRO,  

  

 

Objeto 
Contratação de empresa especializada em serviço de manutenção e instalação de aparelhos de 
ar-condicionado, de diversas capacidades para execução nas diversas secretarias do município 
de São João do Paraíso – MA 

  

 

Justificativa da Necessidade 
A qualidade do ar é diretamente afetada pelo estado de conservação dos equipamentos do 
sistema de climatização, portanto, uma manutenção preventiva deve ser planejada e procedida 
por pessoas qualificadas. A manutenção preventiva além de ser uma necessidade indispensável 
ao equipamento é, também, uma exigência normativa de caráter obrigatório 

  

 

Data Prevista da Demanda 
A execução do objeto da presente Demanda deverá ser iniciada na data prevista de 25 de 
Setembro de 2025. 

  

 

Alinhamento com o Plano de Contratação Anual 
A demanda postulada não se encontra prevista no Plano de Contratações Anual de . A referida 
demanda não foi planejada anteriormente porque envolve fatores que não tinham como ser 
previstos pela Unidade Requisitante, como quantidade de aparelhos . 

  

 

Indicação da Equipe de Planejamento 
Vitor Albuquerque de Sousa Trindade 

  

 

Estudo Técnico Preliminar 
Após análise preliminar, verificou-se que a presente demanda classifica-se como de baixa 
complexidade e, provavelmente, de pequeno valor, que poderá ser atestada por meio de cotação 
de preços, não se justificando a necessidade de elaboração de estudo técnico prévio. Portanto, 
entendemos possível, por meio do próprio Termo de Referência, a partir da necessidade existente, 
descrever a solução e demais informações a sua perfeita execução (quantitativos, aspectos 
qualitativos, valores etc.). 

  

 

ESPECIFICAÇÕES E ESTIMATIVA DA CONTRATAÇÃO 
Item Descrição Unidade Quant. 

1 Serviço de manutenção e limpeza em condicionadores de ar split 7.500 BTUS, incluindo limpeza 
geral com produto desincrustante, lubrificação e revisão geral eletro mecânica.  procedimento 

SERVIÇO 4 
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é composto por um conjunto de métodos que visam restaurar, corrigir e recuperar a capacidade 
do ar-condicionado. Limpeza do Filtro inspeção da Evaporadora e Condensadora Vazão de Ar 
dos Ventiladores Inspeção do Sistema de Drenagem Verificação da Carga de Fluido Refrigerante 
Verificação das conexões elétricas Verificação de Tensão, Corrente Verificação de Vazamentos 
- Manutenção 1 – Unidade Interna (Controle remoto, tampa e painel frontal)  2 – Filtros - 
Verificação e limpeza  Filtro de Carvão Ativado - filtros HEPA - filtros de Nylon - Nessas limpezas 
se faz necessário a utilização de lavadora de alta pressão e produtos específicos, tais como: 
Sabão líquido, esponja de aço, esponja multiuso, detergente tipo Zennith ou similar.  

2 

Serviço de fornecimento de recarga de gás em condicionadores de ar split 7.500 BTUS, incluindo 
a medição das pressões de alta e baixa do gás refrigerante e teste de vazamento das conexões 
e tubulações de gás refrigerante. Com o uso de manifold específico, na reoperação se faz 
necessário o uso de ferramentas apropriadas, balança, medidores de pressão, vacometro, 
bomba de vácuo, em conformidade com os orgão regulamentadores, PMOC e NR's vigentes. O 
fluido refrigerante utilizado deverá cumprir todas as normas técnicas. 

SERVIÇO 4 

3 

Serviço de instalação de condicionadores de ar split 7.500 BTUS, incluindo a instalação deverá 
atender a todas as normas técnicas aplicáveis, inclusive segurança na execução e especificações 
do fabricante, a fim de dar qualidade aos serviços bem como preservar a integridade dos 
instaladores e a garantia dos equipamentos e providenciar a instalação dos aparelhos de ar 
condicionado, contemplando todos os materiais necessários, tais como: tubulações (eletro duto 
de aço galvanizado e eletro duto em PVC rígido), isolamentos térmicos, cabos para interligação 
de uma unidade para outra, alimentação para o quadro elétrico, suportes com cantoneiras para 
as condensadoras, carga de gás. tubulação para drenagem e tudo mais que for imprescindível 
para o perfeito funcionamento dos aparelhos. Os itens de Instalação devem ser compostos por: 
Canos de Cobre e Esponjosos 3/8 e 5/8, Suporte, Fita PVC e Fio PP. Este kit também é compatível 
com condicionadores com tecnologia Inverter e Convencional. 

SERVIÇO 4 

4 

Serviço de manutenção e limpeza em condicionadores de ar split 9.000 BTUS, incluindo limpeza 
geral com produto desincrustante, lubrificação e revisão geral eletro mecânica.  Limpeza do 
Filtro Inspeção da Evaporadora e Condensadora Vazão de Ar dos Ventiladores Inspeção do 
Sistema de Drenagem Verificação da Carga de Fluido Refrigerante 

SERVIÇO 32 

5 

Serviço de fornecimento de recarga de gás em condicionadores de ar split 9.000 BTUS, incluindo 
a medição das pressões de alta e baixa do gás refrigerante e teste de vazamento das conexões 
e tubulações de gás refrigerante. incluindo a medição das pressões de alta e baixa do gás 
refrigerante e teste de vazamento das conexões e tubulações de gás refrigerante. Com o uso de 
manifold específico, na reoperação se faz necessário o uso de ferramentas apropriadas, 
balança, medidores de pressão, vacometro, bomba de vácuo, em conformidade com os órgão 
regulamentadores, PMOC e NR's vigentes. O fluido refrigerante utilizado deverá cumprir todas 
as normas técnicas. 

SERVIÇO 32 

6 

Serviço de instalação de condicionadores de ar split 9.000 BTUS, incluindo a instalação deverá 
atender a todas as normas técnicas aplicáveis, inclusive segurança na execução e especificações 
do fabricante, a fim de dar qualidade aos serviços bem como preservar a integridade dos 
instaladores e a garantia dos equipamentos e providenciar a instalação dos aparelhos de ar 
condicionado, contemplando todos os materiais necessários, tais como: tubulações (eletro duto 
de aço galvanizado e eletro duto em PVC rígido), isolamentos térmicos, cabos para interligação 
de uma unidade para outra, alimentação para o quadro elétrico, suportes com cantoneiras para 
as condensadoras, carga de gás. tubulação para drenagem e tudo mais que for imprescindível 
para o perfeito funcionamento dos aparelhos. Os itens de Instalação devem ser compostos por: 
Canos de Cobre e Esponjosos 3/8 e 5/8, Suporte, Fita PVC e Fio PP. Este kit também é compatível 
com condicionadores com tecnologia Inverter e Convencional. 

SERVIÇO 32 

7 

Serviço de manutenção e limpeza em condicionadores de ar split 12.000 BTUS, incluindo 
limpeza geral com produto desincrustante, lubrificação e revisão geral eletro mecânica.  
Limpeza do Filtro Inspeção da Evaporadora e Condensadora Vazão de Ar dos Ventiladores 
Inspeção do Sistema de Drenagem Verificação da Carga de Fluido Refrigerante Verificação das 
conexões elétricas Verificação de Tensão, Corrente Verificação de Vazamentos - Manutenção 1 
– Unidade Interna (Controle remoto, tampa e painel frontal)  2 – Filtros - Verificação e limpeza  
Filtro de Carvão Ativado - filtros HEPA - filtros de Nylon - Nessas limpezas se faz necessário a 
utilização de lavadora de alta pressão e produtos específicos, tais como: Sabão líquido, esponja 
de aço, esponja multiuso, detergente tipo Zennith ou similar.  

SERVIÇO 24 

8 Serviço de fornecimento de recarga de gás em condicionadores de ar split 12.000 BTUS, 
incluindo a medição das pressões de alta e baixa do gás refrigerante e teste de vazamento das 

SERVIÇO 24 
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conexões e tubulações de gás refrigerante. incluindo a medição das pressões de alta e baixa do 
gás refrigerante e teste de vazamento das conexões e tubulações de gás refrigerante. Com o 
uso de manifold específico, na reoperação se faz necessário o uso de ferramentas apropriadas, 
balança, medidores de pressão, vacometro, bomba de vacuo, em conformidade com os órgão 
regulamentadores, PMOC e NR's vigentes. O fluido refrigerante utilizado deverá cumprir todas 
as normas técnicas. 

9 

Serviço de instalação de condicionadores de ar split 12.000 BTUS, incluindo a instalação deverá 
atender a todas as normas técnicas aplicáveis, inclusive segurança na execução e especificações 
do fabricante, a fim de dar qualidade aos serviços bem como preservar a integridade dos 
instaladores e a garantia dos equipamentos e providenciar a instalação dos aparelhos de ar 
condicionado, contemplando todos os materiais necessários, tais como: tubulações (eletroduto 
de aço galvanizado e eletro duto em PVC rígido), isolamentos térmicos, cabos para interligação 
de uma unidade para outra, alimentação para o quadro elétrico, suportes com cantoneiras para 
as condensadoras, carga de gás. tubulação para drenagem e tudo mais que for imprescindível 
para o perfeito funcionamento dos aparelhos. Os itens de Instalação devem ser compostos por: 
Canos de Cobre e Esponjosos 3/8 e 5/8, Suporte, Fita PVC e Fio PP. Este kit também é compatível 
com condicionadores com tecnologia Inverter e Convencional. 

SERVIÇO 24 

10 

Serviço de manutenção e limpeza em condicionadores de ar split 18.000 BTUS, incluindo 
limpeza geral com produto desincrustante, lubrificação e revisão geral eletro mecânica.  
Limpeza do Filtro Inspeção da Evaporadora e Condensadora Vazão de Ar dos Ventiladores 
Inspeção do Sistema de Drenagem Verificação da Carga de Fluido Refrigerante Verificação das 
conexões elétricas Verificação de Tensão, Corrente Verificação de Vazamentos - Manutenção 1 
– Unidade Interna (Controle remoto, tampa e painel frontal)  2 – Filtros - Verificação e limpeza  
Filtro de Carvão Ativado - filtros HEPA - filtros de Nylon - Nessas limpezas se faz necessário a 
utilização de lavadora de alta pressão e produtos específicos, tais como: Sabão líquido, esponja 
de aço, esponja multiuso, detergente tipo Zennith ou similar.  

SERVIÇO 20 

11 

Serviço de fornecimento de recarga de gás em condicionadores de ar split 18.000 BTUS, 
incluindo a medição das pressões de alta e baixa do gás refrigerante e teste de vazamento das 
conexões e tubulações de gás refrigerante. incluindo a medição das pressões de alta e baixa do 
gás refrigerante e teste de vazamento das conexões e tubulações de gás refrigerante. Com o 
uso de manifold específico, na reoperação se faz necessário o uso de ferramentas apropriadas, 
balança, medidores de pressão, vacometro, bomba de vácuo, em conformidade com os órgão 
regulamentadores, PMOC e NR's vigentes. O fluido refrigerante utilizado deverá cumprir todas 
as normas técnicas.  

SERVIÇO 20 

12 

Serviço de instalação de condicionadores de ar split 18.000 BTUS, incluindo a instalação deverá 
atender a todas as normas técnicas aplicáveis, inclusive segurança na execução e especificações 
do fabricante, a fim de dar qualidade aos serviços bem como preservar a integridade dos 
instaladores e a garantia dos equipamentos e providenciar a instalação dos aparelhos de ar 
condicionado, contemplando todos os materiais necessários, tais como: tubulações (eletroduto 
de aço galvanizado e eletro duto em PVC rígido), isolamentos térmicos, cabos para interligação 
de uma unidade para outra, alimentação para o quadro elétrico, suportes com cantoneiras para 
as condensadoras, carga de gás. tubulação para drenagem e tudo mais que for imprescindível 
para o perfeito funcionamento dos aparelhos. Os itens de Instalação devem ser compostos por: 
Canos de Cobre e Esponjosos 3/8 e 5/8, Suporte, Fita PVC e Fio PP. Este kit também é compatível 
com condicionadores com tecnologia Inverter e Convencional. 

SERVIÇO 20 

 
Declaro que a formalização da demanda acima identificada se faz necessária pelos motivos expostos na 

justificativa da necessidade do presente documento. 

 

São João do Paraíso - MA, 2 de Setembro de 2025 

 

 

PEDRO VIANA ARRUDA 

Diretor Municipal do Departamento de Compras 

Portaria nº 024/2025 


